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	보험소비자연맹 회장 유비룡  /  110-150 서울시 중구 중학동 111 경통빌딩 3층
대표전화 : 737-0940~1, 팩스 : 733-0940  웹사이트  http://www.kicf.org

	 작성부서 
	소비자보호부  (담당 : 조연행 사무국장 : 737-0940   kicf21@yahoo.co.kr ) 

	배포일
	2003. 8.8. (총26쪽,본문3,붙임23쪽) ★ 이 자료는 8.11 (월) 조간부터 취급요망 ★


보  도  자  료
	2003년 보험사 소비자평가 순위 공개 !

- 생보 삼성, 푸르, 메트, 손보 삼성, 동부, LG 順  보험도 삼성 완전 석권!

- 회사간 책임준비금 289만배,지급여력, ROA,ROE등 100배이상 큰 차이, 선택시 주의요!

- 합리적인 보험사 선택정보를 제공하기 위해 인터넷(www.kicf.org)에 전격 공개




□ 보험소비자연맹(회장 유비룡, www.kicf.org)은 소비자에게 합리적인 보험소비 선택을 위한 보험사 정보를 제공하기 위하여, 생보 22개, 손보 11개의 전 보험사 경영공시자료(2002회계년도)를 비교 분석한 결과(평가기준/방법은 별첨자료 ‘2003년 보험사 소비자평가 순위결과’ 참조), 생명보험사는 1위 삼성, 2위 푸르덴셜, 3위 메트라이프로 나타나 4위를 차지한 ING생명 포함하여 주로 외국계가 상위를 차지하는 것으로 나타났으며 손해보험사는 1위 삼성, 2위 동부, 3위 LG가 차지해 대그룹 계열사들이 강세를 보였다고 밝힘.

< 2003년 보험사 소비자평가 순위 >

	순위
	생명보험사
	순위
	손해보험사

	1위
	삼 성
	1위
	삼 성

	2위
	푸르덴셜 
	2위
	동 부

	3위
	메트라이프
	3위
	L G

	4워
	ING
	4위
	현 대

	5위
	대 한
	5위
	동 양


주) 상세한 순위정보는 별첨 ‘2003년 보험사 소비자평가 순위결과표’ 참조

□ 이를 2002년 3/4분기 순위와 비교하면 생보사의 경우 푸르덴셜이 1위였으나, 지난 평가에서 상품유가증권평가손으로 1위를 놓쳤던 삼성생명이 이의 대폭적인 개선으로 (-2,671억원 -> 4조4,091억원) 1위를 차지할 수 있었음. 푸르덴셜은 1위를 내어주며 2위를 기록했으며 메트라이프는 지난번과 같이 3위를 고수하고 있음. 

· 삼성생명은 규모 및 자본적정성 부문에서 1위를 차지하였으나 자산건전성(5위) 및 수익성(9위) 부문에서는 상대적으로 저조한 성적을 올림. 이에 반해 2, 3위를 차지한 푸르덴셜과 메트라이프 생명등 외국사는 공통적으로 자산건전성(푸르덴셜 3위, 메트라이프 4위) 및 수익성(푸르덴셜 1위, 메트라이프 2위) 부문에서 두각을 나타내 대조를 보였음.

· 대한생명(종합순위 5위)과 교보생명(종합순위 8위)은 규모 부문에서 2, 3위를 차지하였으나,공통적으로 지급여력비율등 자산건전성 (대한 12위, 교보 16위)부문이 부진한 것으로 나타났으며, 이외 대한생명은 –21,682억원의 이익잉여금 결손으로 자본적정성 부문(16위), 교보생명은 수익성부문(12위)때문에 순위가 크게 밀려남.

· 4위를 기록한 ING생명은 수익성 부문에서 4위,규모6위,자본적정성7위를 차지하는 등 선전한 것으로 나타났으며, PCA생명은 지급여력비율 2,682%을 기록하여 자산건전성 부문에서 1위를 차지하며 6위에 오름.

□ 반면 손보사의 경우 1, 2, 3위까지의 순위는 2002년 3/4분기와 변화가 없었으나 6위에 머물었던 현대해상이 자산건전성과 수익성의 개선으로 동양과 대한화재를 제치고 4위를 차지함.

· 삼성화재는 4개 부문 모두에서 1위를 차지했을 뿐만 아니라 전 부문에서 타사와 비교하여 월등히 앞선 것으로 나타남. 2위를 차지한 동부화재는 수익성 부문(2위)에서 가장 두드러졌으며, 3위를 획득한 LG화재는 규모(3위) 및 수익성(3위)부문에서 선전한 것으로 드러남. 4위에 오른 현대해상은 규모(2위) 및 자본적정성(2위) 부문에서 계속 두각을 보임.

□ 한편 부문별로 1위사와 최하위사를 비교해 보면 책임준비금은 삼성생명이 57.9조 대규모인 반면 카디프는 2천만원인 초미니사로 무려 289만배의 차이가 나고, 지급여력은 PCA가 2,682%로 상당히 좋은 반면 한일은 – 618%로 104배의 차이가 나며, 총자산수익율(ROA),자기자본수익율(ROE)등도 100배이상 차이가나서 회사별로 격차가 크므로, 회사 선택시에는 이를 반드시 고려해야 할 것임.

□ 보험소비자연맹은 이번에 발표한 순위정보는 경영공시자료를 기초로 한 계량자료의 순위정보이며, 비계량 정보는 포함되지 않았다고 밝혔으며, 앞으로 분기별, 반기별, 연간 통계를 지속적으로 집적하고 발표할 것이라고 밝혔음.
· 이러한 순위결과는 보험소비자연맹 홈페이지(www.kicf.org) ‘내가 찾는 보험회사’에서 소비자가 안정성 혹은 수익성 등 본인의 성향에 따라 평가부문의 비중을 달리하여 순위정보를 재생성 할 수 있게 했으며, 이외에도 ‘내가 찾는 보험상품’에서 개별상품의 예정이율, 예정사업비율 등의 기준에 의거하여 보험상품 순위도 제공하고 있음.

붙임자료 :  1. 2003년 보험사 소비자평가 순위결과 1부

            2. 2003년 보험사 소비자평가 순위결과표 1부

※ 이 보도자료는 보험소비자연맹 사이트(http://www.kicf.org)에 수록되어 있습니다.
[image: image2.png]Algle geoz el #xigol
dG =urvixion
KICF

KOREA INSURANCE CONSUMER FEDERATION




KICF

CONSUMER

GUIDE
2003年 保險社 消費者評價 順位 結果

2003.8.11

[image: image3.png]Algle geoz el #xigol
dG =urvixion
KICF

KOREA INSURANCE CONSUMER FEDERATION




1. 보험사 소비자평가 순위발표 목적

□ 보험소비자에게 올바른 보험사 선택 정보 제공

   ► 그동안 보험사의 일방적인 홍보 및 선전을 위해 필요한 정보만 제공되
었지, 소비자입장에서 선택에 유익한 개관적인 회사정보는 거의 전무한 상태임.

□ 보험회사 개별 공시자료를 종합 분석하여 소비자에게 유익한 정보로 활용

   ► 회사별로 흩어져 있는 각사별 정보는 소비자에게 정보로서 도움을 주지

     못하지만,일정한 기준으로 정리하여 유익한 소비자선택 정보로 제공함.

〈 기대효과 〉

○ 보험사간 상호 건전한 경쟁을 유도하여 보험소비자에게 유익하게 하고,

더불어 보험산업의 건전한 발전을 기대함.

○ 보험사가 경영전반 각 평가부문에 대해 소비자를 의식하여 개선 노력을 

 기대함.

2. 보험사 소비자평가 순위 산정 개요

□ 평가 대상 : 전 보험사(생보 22개사,손보사 11개사 )

□ 평가 기간 : 2002. 4. 1 ~ 2003. 3. 31

□ 평가 자료 : 보험업감독규정 제51조에 의한 경영공시자료
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□ 평가기준

   ► 평가부문 : 보험소비자가 보험사 선택시 고려해야할 중요한 사항을

규모(15%),자산건전성(35%), 자본적정성(25%),수익성(25%)

                등 4대부문으로 나누고 이 4대부문별로 가중치를 달리줌

※ 평가부문별 가중치는 보험소비자의 입장에서 회사별,개인별로 안정성 

또는 수익성 성향에 따라 의견이 다를 수 있으므로,이에 따라 가중치를 

달리 주어 개인별 맞춤 평가 순위를 산출할 수 있음(홈페이지상)

   ► 평가항목 : 부문별 세부 평가항목별 가중치를 달리줌

· 규      모(15%) : 책임준비금(10%), 자본총계(5%)

· 자산건전성(35%) : 지급여력비율(20%),부실자산비율(5%)

                    위험가중자산비율(5%),상품유가증권평가손익(5%)

· 자본적정성(25%) : 자본금(5%),자본잉여금(10%),이익잉여금(10%)

- 수  익  성(25%) : 평균예정이율대 총자산이익율(4%)

                     위험보험료대 사망보험금비율(4%)

                     예정사업비대 실제사업비율(5%)

                    총자산수익율(ROA)(6%),자기자본수익율(ROE)(6%)

※ 단, 손해보험사는 수익성부문을 당기순이익(5%),손해율(4%), 순사업비

율(4%),운용자산수익율(4%),총자산수익율(4%),자기자본수익율(4%)로 함.

► 평가항목은 보험사 경영공시자료에 포함된 내용으로서 객관적인 계량화 

정보만을 대상으로 하였으며,주관이 개입될 소지가 있는 비정형적 비계

량정보는 완전히 배제하였음.

 □ 평가방법

평가 항목별 순위를 정한후 평균치 해당사를 100점으로 하고,평균이상등급은등급 단계별로 +5점, 이하등급은 –5점씩 등급별 점수를 부여하여 점수화한 후 항목별,부문별로 가중치를 두어 합산점수를 기준으로 순위를 산출함.
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3. 2003년 보험사 소비자평가 순위 결과 : 별첨참조
[특징요약]

□ 종합순위

   - 생보는  1위 삼성생명, 2위 푸르덴셜생명, 3위 메트라이프생명으로 

    1위를 제외하고 상위사는 대부분 외국사들이 차지였으며,회사간 편차와 

변동이 심하여 순위가 불안정함.

- 손보는  1위 삼성화재, 2위 동부화재, 3위 LG화재이며,평가부문별 회사

간 큰 변동 없이 안정적임.

［ 2002년 보험사 소비자평가 종합 순위 ］

	순  위
	생 명 보 험 사
	손 해 보 험 사

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
	삼성생명

푸르덴셜생명

메트라이프생명

ING생명

대한생명

PCA생명

SK생명

교보생명

흥국생명

알리안츠생명
	삼성화재

동부화재

LG화재

현대해상

동양화재

대한화재

쌍용화재

제일화재

교보자동차

그린화재


▷  생보사는 2002년 3/4분기에는 푸르덴셜이 1위였으나,삼성생명의 상품유가증권평가손익이 전기 –2,671억원에서 2002결산 + 4조4,091억원으로 크게 개선되어 자산건전성 순위가 전기 10위에서 금번 5위로 상승되어 삼성이 확고히 1위를 차지함.

▷ 손보사는 삼성화재가 4대평가부문 전부문 1위로 계속 1위를 고수하고 있으며, 2, 3위는 변화가 없으나,6위에 머물던 현대해상이 자산건전성과 수익성의 개선으로 동양과 대한을 제치고 4위를 차지함.
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 □ 규모 순위

◈ 생보

  ► 삼성이 책임준비금 57조9,972억원으로 전체 133조4천억원의 43%를

    점유하고 있으며, 대한이 25조7,650억원으로 교보를 제치고 규모면에서

2위를 확고히 함.

  ► 외국사인 ING생명이 책임준비금 1조8,156억원, 자본총계 1,304억원으로

    국내사를 완전히 제치고 6위를 차지함.

◈ 손보

► 삼성화재가 7조4,113억원으로 손보업계 21조3천억의 34.6%를 차지하여

    2위인 현대해상의 3조3,753억의 2배이상의 규모차를 보임.

 □ 자본적정성 순위

◈ 생보

► 삼성이 이익잉여금 2조5,911억원, 자본잉여금 938억원으로  1위를

  차지하였으며, 자본금을 증자한 SK, 금호, 신한이 2위인 교보뒤를 이음.

► 공적자금을 투입받아 자본금이 3조5,500억원으로 생보 최대 자본금

(생보의 62.8%)의 대한생명은 이익잉여금 결손이 –2조1,682억원으로 16

위에 머무름.
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◈ 손보

► 삼성화재가 이익잉여금 8,460억원, 자본잉여금 7,269억원, 

    자본금 265억원으로 1위를 차지함.

► 자본금 2,321억원으로 손보사중 자본금이 제일 많은 신동아화재는 이익

잉여금과 자본잉여금이 없어  6위에 머무름.

► 쌍용,제일,교보,그린화재는 자본잉여금이 없고,이익잉여금도 마이너스로 하위순위에 머무름

 □ 자산건전성 순위

◈ 생보

  ► 설립한지 오래되지 않은 외국사인 PCA생명이 지급여력비율도 

    2,682%로 월등히 높고, 부실자산이나 상품유가증권평가손익이 없어 수위를 차지함

.

    ► 후순위채 발행등으로 비율을 높인 동양이 67.6%로 지급여력비율이 100%미만이며, 한일은 –618.4%, 녹십자는 –357.4%로 지급여력비율이 마이너스임.

► 삼성은 전년대비 87.2%(404.9% -> 317.7%),교보는100.4%(238.0% ->138.4%)지급여력비율이 급락하였음.

◈ 손보

  ► 삼성화재가 지급여력비율이 380%로 1위이며, 쌍용화재는 66.2%로 

지급여력비율이 100%미만이며 부실자산비율 2.7%, 위험가중자산비율 

57.4%로 최하 순위임.
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 □ 수익성 순위

◈ 생보

  ► 외국사인 푸르덴셜, 메트라이프가 높은 수익율로 1, 2위를 차지하고,

공적자금을 투입받아 예금보험공사의 관리하에 있던 대한생명이 예정사업비율대 실제사업비율이 60.27%로 우량하고,자기자본수익율이 172.31%로 상위를 차지해 수익성 3위를 기록함.

► 럭키, 알리안츠, 뉴욕, 하나생명등이 평균예정이율대 총자산이익율,ROA,

ROE등이 부진하여 수익성 하위를 기록함.

◈ 손보

► 삼성화재는 손보 전체 당기순이익의 48.4%인 2,678억원을 기록하여 1위를하였으며, 당기순 손실을 내고 ROA,ROE가 마이너스인 그린, 교보자동차, 신동아화재가 하위임.

※ 유첨 : 1. 2003년 보험사 소비자평가 순위 결과표 1부.끝.
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KICF CONSUMER GUIDE

2003년 보험사 소비자평가 순위 결과표

1. 생명보험사 종합 순위 (총괄)

2. 생명보험사 규모 순위

3. 생명보험사 자본적정성 순위

4. 생명보험사 자산건전성 순위

5. 생명보험사 수익성 순위

6. 손해보험사 종합 순위 (총괄)

7. 손해보험사 규모 순위

8. 손해보험사 자본적정성 순위

9. 손해보험사 자산건전성 순위

10. 손해보험사 수익성 순위

<참고> 1. 2002 3/4분기(전기) 평가결과표

       2. 회사별,부문별 BEST & WORST 
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1. 생명보험사 종합 순위(총괄)

	순위
	종합
	규모(15%)
	자본적정성(25%)
	자산건전성(35%)
	수익성(25%)

	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

	삼성생명
푸르덴셜생명
메트라이프생명
ING생명
대한생명
PCA생명
SK생명
교보생명
흥국생명
알리안츠생명

	삼성생명
대한생명
교보생명
알리안츠생명
흥국생명
ING생명
SK생명
메트라이프생명
동양생명
신한생명

	삼성생명
교보생명
SK생명
금호생명
신한생명
흥국생명
ING생명
알리안츠생명
푸르덴셜생명
메트라이프생명

	PCA생명
카디프생명
푸르덴셜생명
메트라이프생명
삼성생명
ING생명
뉴욕생명
하나생명
SK생명
알리안츠생명

	푸르덴셜생명
메트라이프생명
대한생명
ING생명
동부생명
라이나생명
신한생명
금호생명
삼성생명
흥국생명



KICF CONSUMER GUIDE

2. 생명보험사 규모 순위

	순위
	회사명
	책임준비금(10%)
	자본총계(5%)

	1
삼성생명
579,972억원
57,883억원
2
대한생명
257,650억원
15,858억원
3
교보생명
240,585억원
9,951억원
4
알리안츠생명
54,872억원
5,195억원
5
흥국생명
34,678억원
1,087억원
6
ING생명
18,156억원
1,304억원
7
SK생명
30,109억원
112억원
8
푸르덴셜생명
8,535억원
2,117억원
9
신한생명
20,298억원
247억원
10
동양생명
31,706억원
-539억원
11
메트라이프생명
9,713억원
1,294억원
12
금호생명
25,704억원
45억원
13
동부생명
6,163억원
437억원
14
AIG생명
4,171억원
459억원
15
녹십자
9,737억원
-2,090억원
16
라이나생명
1,630억원
440억원
17
럭키생명
4,205억원
-576억원
18
PCA생명
518억원
523억원
19
뉴욕생명
702억원
72억원
20
하나생명
700억원
64억원
21
한일생명
1,202억원
-949억원
22
카디프생명한국지점
0억원
24억원
업계평균

60,955억

4,225억




3. 생명보험사 자본적정성 순위

	순위
	회사명
	자본금(5%)
	자본잉여금(10%)
	이익잉여금(10%)

	1
삼성생명
1,000억원
938억원
25,911억원
2
교보생명
925억원
917억원
6,352억원
3
SK생명
2,462억원
0억원
0억원
4
금호생명
2,112억원
0억원
0억원
5
신한생명
2,000억원
0억원
0억원
6
흥국생명
122억원
482억원
849억원
7
ING생명
700억원
0억원
604억원
8
알리안츠생명
105억원
5,447억원
0억원
9
푸르덴셜생명
264억원
0억원
1,620억원
10
메트라이프생명
977억원
0억원
0억원
11
하나생명
299억원
65억원
0억원
12
동양생명
3,403억원
0억원
-2,699억원
13
AIG생명
403억원
0억원
37억원
14
럭키생명
1,391억원
0억원
-1,961억원
15
동부생명
852억원
20억원
-404억원
16
대한생명
35,500억원
0억원
-21,682억원
17
뉴욕생명
648억원
-590억원
0억원
18
라이나생명
42억원
0억원
398억원
19
한일생명
1,150억원
0억원
-2,097억원
20
PCA생명
697억원
0억원
-174억원
21
녹십자
1,442억원
0억원
-3,334억원
22
카디프생명한국지점
57억원
0억원
-32억원
업계평균

2,571억

331억

154억




4.생명보험사 자산건전성 순위

	순위
	회사명
	지급여력비율
(20%)
	부실자산
비율(5%)
	위험가중자산비율
(5%)
	상품유가증권평가손익
(5%)

	1
PCA생명
2,682.20%
0.00%
15.50%
0억원
2
카디프생명한국지점
1,049.20%
0.00%
34.90%
0억원
3
푸르덴셜생명
634.52%
0.00%
43.51%
53억원
4
메트라이프생명
319.00%
0.10%
31.80%
381억원
5
삼성생명
317.74%
0.68%
56.21%
44,091억원
6
ING생명
220.20%
0.00%
18.60%
-89억원
7
하나생명
216.43%
0.14%
29.85%
10억원
8
뉴욕생명
320.30%
0.80%
56.70%
0억원
9
SK생명
205.60%
0.70%
57.00%
61억원
10
알리안츠생명
197.05%
0.59%
34.62%
-272억원
11
AIG생명
141.00%
0.00%
37.70%
-22억원
12
대한생명
141.00%
0.95%
40.20%
2,524억원
13
라이나생명
113.10%
0.00%
19.30%
0억원
14
흥국생명
152.70%
0.20%
62.20%
-417억원
15
신한생명
183.10%
1.10%
58.40%
-844억원
16
교보생명
138.36%
1.09%
59.40%
2,098억원
17
금호생명
152.60%
0.70%
77.50%
-116억원
18
동부생명
134.57%
0.98%
50.46%
-71억원
19
럭키생명
117.70%
2.00%
58.30%
-41억원
20
녹십자
-357.40%
3.00%
49.40%
-449억원
21
동양생명
67.60%
1.10%
68.00%
-419억원
22
한일생명
-618.40%
5.09%
68.49%
-62억원
업계평균

296.74%

0.87%

46.73%

2,110억원




5.생명보험사 수익성 순위

	순위
	회사명
	평균예정이율대총자산이익율(4%)
	위험보험료대
사망보험금비율
(4%)
	예정사업비대
실제사업비율
(5%)
	총자산수익율
ROA

(6%)
	자기자본수익율
ROE

(6%)

	1

푸르덴셜생명
231.56%

26.24%

65.26%

18.15%

66.97%

2

메트라이프생명
103.00%

45.00%

71.00%

7.50%

59.00%

3

대한생명
96.60%

76.12%

60.27%

4.70%

172.31%

4

ING생명
86.60%

38.20%

73.80%

5.20%

151.40%

5

동부생명
70.39%

59.19%

69.78%
4.96%

63.47%

6

라이나생명
89.60%

89.40%

71.10%

27.70%

65.90%

7

신한생명
64.30%

68.40%

62.60%

6.40%

0.00%

8

금호생명
103.40%

72.50%

85.20%

1.50%

903.60%

9

삼성생명
47.74%

66.82%

66.94%

3.39%

19.35%

10

흥국생명
41.40%

68.80%

72.20%

2.92%

67.01%

11

SK생명
90.60%

74.90%

78.60%

6.30%

0.00%

12

교보생명
31.00%

79.00%

67.20%

2.22%

54.00%

13

AIG생명
58.60%

47.60%

93.40%

3.90%

3.80%

14

녹십자
84.20%

72.10%

71.60%

1.40%

-5.30%

15

PCA생명
125.40%

36.00%
152.90%

-1.50%

-3.50%

16

동양생명
63.60%

72.80%

74.70%

0.60%

0.00%

17

한일생명
0.58%

0.80%

112.90%

-4.16%

0.00%

18

럭키생명
-76.20%

64.20%

78.40%

-5.20%

15.22%

19

알리안츠생명
14.70%

80.31%

91.63%

1.03%

9.95%

20

뉴욕생명
-59.10%
36.40%

98.60%

-4.10%

-32.30%

21

하나생명
-37.07%

39.17%

114.90%

-2.61%

-32.04%

22

카디프생명한국지점
-1781.10%

34.20%

736.10%

-71.20%

-91.20%

업계평균

-25.01%

56.73%

112.23%

0.41%

26.55%




6.손해보험사 종합 순위(총괄)

	순위
	종합
	규모(15%)
	자본적정성(25%)
	자산건전성(35%)
	수익성(25%)

	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

	삼성화재
동부화재
LG화재
현대해상
동양화재
대한화재
쌍용화재
제일화재
교보자동차
그린화재

	삼성화재
현대해상
LG화재
동부화재
동양화재
신동아화재
제일화재
대한화재
쌍용화재
그린화재

	삼성화재
현대해상
동부화재
LG화재
동양화재
신동아화재
대한화재
쌍용화재
제일화재
교보자동차

	삼성화재
동양화재
동부화재
LG화재
대한화재
현대해상
교보자동차
신동아화재
그린화재
제일화재

	삼성화재
동부화재
LG화재
대한화재
현대해상
동양화재
쌍용화재
제일화재
그린화재
교보자동차
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7. 손해보험사 규모순위

	순위
	회사명
	책임준비금(10%)
	자본총계(5%)

	1
삼성화재
74,113억원
20,360억원
2
현대해상
33,753억원
3,039억원
3
LG화재
27,494억원
2,269억원
4
동부화재
26,439억원
3,109억원
5
동양화재
16,548억원
1,797억원
6
신동아화재
9,155억원
811억원
7
제일화재
8,573억원
551억원
8
대한화재
6,244억원
983억원
9
쌍용화재
7,652억원
482억원
10
그린화재
3,559억원
248억원
11
교보자동차
932억원
422억원
업계평균

19,496억원

3,097억원




8. 손해보험사 자본적정성 순위

	순위
	회사명
	자본금(5%)
	자본잉여금(10%)
	이익잉여금(10%)

	1
삼성화재
265억원
7,269억원
8,460억원
2
현대해상
447억원
1,171억원
1,374억원
3
동부화재
354억원
379억원
2,737억원
4
LG화재
300억원
498억원
1,547억원
5
동양화재
429억원
259억원
1,081억원
6
신동아화재
2,321억원
0억원
0억원
7
대한화재
420억원
209억원
333억원
8
쌍용화재
658억원
0억원
-127억원
9
제일화재
1,338억원
0억원
-607억원
10
교보자동차
600억원
0억원
-169억원
11
그린화재
338억원
0억원
-50억원
업계평균

679억원

890억원

1,325억원




9. 손해보험사 자산건전성 순위

	순위
	회사명
	지급여력비율
(20%)
	부실자산비율(5%)
	위험가중자산비율
(5%)
	상품유가증권평가손익
(5%)

	1
삼성화재
380.00%
0.40%
62.10%
5,213억원
2
동양화재
183.38%
0.38%
56.30%
95억원
3
동부화재
179.40%
0.23%
53.90%
-586억원
4
LG화재
182.45%
0.85%
69.79%
-401억원
5
대한화재
171.10%
0.50%
71.60%
19억원
6
교보자동차
110.42%
0.00%
64.48%
9억원
7
현대해상
148.19%
1.10%
60.83%
-63억원
8
신동아화재
106.60%
1.50%
62.80%
42억원
9
그린화재
102.42%
1.13%
62.78%
32억원
10
제일화재
102.60%
0.75%
64.79%
-134억원
11
쌍용화재
66.20%
2.70%
57.40%
30억원
업계평균

157.52%

0.87%

62.43%

387억원




10.손해보험사 수익성 순위

	순위
	회사명
	당기순이익
(5%)
	손해율
(4%)
	순사업비율
(4%)
	운용자산수익율
(4%)
	총자산수익율(ROA,4%)
	자기자본수익율
(ROE,4%)

	1
삼성화재
2,678억원
73.60%
26.50%
5.00%
2.60%
14.00%
2
동부화재
791억원
75.60%
23.50%
3.80%
2.30%
29.30%
3
LG화재
646억원
75.63%
26.38%
5.42%
1.84%
32.22%
4
대한화재
392억원
79.60%
25.70%
10.10%
5.20%
64.90%
5
현대해상
412억원
75.96%
25.91%
3.85%
1.06%
16.09%
6
동양화재
341억원
78.79%
23.70%
5.28%
1.68%
23.26%
7
쌍용화재
234억원
76.50%
32.80%
5.30%
2.30%
29.00%
8
제일화재
39억원
78.00%
24.40%
3.80%
0.40%
7.20%
9
그린화재
-31억원
79.54%
28.21%
4.22%
-0.69%
-12.25%
10
교보자동차
-87억원
73.05%
41.58%
3.90%
-8.68%
-24.03%
11
신동아화재
-701억원
82.20%
24.80%
0.70%
-6.30%
-37.00%
업계평균

489억원

77.13%

27.59%

4.67%

0.16%

12.97%




<참고 자료>

1.전기(`02 3/4분기) 소비자평가 결과표(총괄)

[생명보험]

	순위
	생보종합
	규모
	자본적정성
	자산건전성
	수익성

	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

	푸르덴셜생명
삼성생명
메트라이프생명
ING생명
라이나생명
PCA생명
교보생명
AIG생명
알리안츠생명
대한생명

	삼성생명
대한생명
교보생명
알리안츠생명
흥국생명
ING생명
동양생명
메트라이프생명
푸르덴셜생명
SK생명

	삼성생명
교보생명
흥국생명
푸르덴셜생명
AIG생명
신한생명
ING생명
PCA생명
메트라이프생명
하나생명

	PCA생명
카디프생명
푸르덴셜생명
메트라이프생명
ING생명
라이나생명
뉴욕생명
알리안츠생명
하나생명
삼성생명

	푸르덴셜생명
메트라이프생명
라이나생명
동부생명
ING생명
대한생명
신한생명
AIG생명
삼성생명
금호생명



[손해보험]

	순위
	손보종합
	규모
	자본적정성
	자산건전성
	수익성

	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

	삼성화재
동부화재
LG화재
현대해상
동양화재
대한화재
쌍용화재
제일화재
교보자동차
그린화재

	삼성화재
현대해상
LG화재
동부화재
동양화재
신동아화재
제일화재
대한화재
쌍용화재
그린화재

	삼성화재
현대해상
동부화재
LG화재
동양화재
신동아화재
대한화재
쌍용화재
제일화재
교보자동차

	삼성화재
동양화재
동부화재
LG화재
대한화재
현대해상
교보자동차
신동아화재
그린화재
제일화재

	삼성화재
동부화재
LG화재
대한화재
현대해상
동양화재
쌍용화재
제일화재
그린화재
교보자동차



<참고> 2. 보험사 부문별 회사별 BEST & WORST 

KICF
CONSUMER

GUIDE

 < 생명보험사 부문별 BEST & WORST >

	구    분
	부문BEST(A)
	A/B 
	생보사 평균 
	부문WORST(B)
	B/A

	책임준비금
	579,972억원
	2,899,860배
	60,955억
	0.2억원
	0.0배

	자본총계
	57,883억원
	127.7 배
	4,225억
	-2,090억원
	-0.04배

	지급여력비율
	2,682.20%
	104.3배
	296.74%
	-618.40%
	-0.23배

	부실자산비율
	0.00%
	-
	0.87%
	5.09%
	-

	위험가중자산비율
	15.50%
	0.2 배
	46.73%
	77.50%
	5배

	상품유가증권평가손익
	44,091억원
	152.2배
	2,110억원
	-844억원
	-0.02배

	자본금
	35,500억원
	845.2배
	2,571억
	42억원
	0.0배

	자본잉여금
	5,447억원
	9.2배
	331억
	-590억원
	-0.11배

	이익잉여금
	25,911억원
	101.2배
	154억
	-21,682억원
	-0.8배

	평균예정이율대총자산이익율
	231.56%
	100.1배
	-25.01%
	-1,781.10%
	-7.7배

	위험보험료대사망보험금비율
	0.80%
	0.01배
	56.73%
	89.40%
	111.8배


	예정사업비대실제사업비율
	60.27%
	0.08배
	112.23%
	736.10%
	12.2배

	총자산수익율(ROA)
	27.70%
	100.4배
	0.41%
	-71.20%
	-2.6배

	자기자본수익율(ROE)
	903.60%
	109.9배
	26.55%
	-91.20%
	-0.1배



*주) 생보사 평균은 생보업계전체 부문별 평균수치임.

< 손해보험사 부문별 BEST & WORST >

	구    분
	부문BEST(A)
	A/B 
	손보사 평균 
	부문WORST(B)
	B/A

	책임준비금
	74,113억원
	79.5배
	19,496억
	932억원
	0.01배

	자본총계
	20,360억원
	82.1배
	3,097억
	248억원
	0.01배

	지급여력비율
	380.00%
	5.7배
	157.52%
	66.20%
	0.17배

	부실자산비율
	0.00%
	-
	0.87%
	2.70%
	-

	위험가중자산비율
	53.90%
	0.75배
	62.43%
	71.60%
	1.33배

	상품유가증권평가손익
	5,213억원
	108.9배
	387억원
	-586억원
	-0.11배

	자본금
	2,321억원
	8.76배
	679억
	265억원
	0.11배

	자본잉여금
	7,269억원
	-
	890억
	0억원
	-

	이익잉여금
	8,460억원
	113.9배
	1,325억
	-607억원
	-0.07배

	당기순이익
	2,678억원
	103.8배
	489억
	-701억원
	-0.26배

	손해율
	73.05%
	0.89배
	77.13%
	82.20%
	1.13배

	순사업비율
	23.50%
	0.57배
	27.59%
	41.58%
	1.77배

	운용자산수익율
	10.10%
	14.43배
	4.67%
	0.70%
	0.07배

	총자산수익율(ROA)
	2.60%
	100.3배
	0.16%
	-8.68%
	-3.34배

	자기자본수익율(ROE)
	64.90%
	101.8배
	12.97%
	-37.00%
	-0.57배


*주) 손보사 평균은 손보업계전체 부문별 평균수치임.

KICF

CONSUMER

GUIDE

 < 생명보험사 BEST & WORST >

	구    분
	BEST사
	평균대비배율 
	평균 생보사
	WORST사
	평균대비배율 

	책임준비금
	579,972억원
	9.5배
	60,955억
	1,202억원
	0.2배

	자본총계
	57,883억원
	13.7배
	4,225억
	-949억원
	-0.2배

	지급여력비율
	317.74%
	1.1배
	296.74%
	-618.40%
	-2.1배

	부실자산비율
	0.68%
	0.8배
	0.87%
	5.09%
	5.8배

	위험가중자산비율
	56.21%
	1.2배
	46.73%
	68.49%
	1.5배

	상품유가증권평가손익
	44,091억원
	20.9배
	2,110억원
	-62억원
	-0.02배

	자본금
	1,000억원
	0.4배
	2,571억
	1,150억원
	0.4배

	자본잉여금
	938억원
	2.8배
	331억
	0억원
	-

	이익잉여금
	25,911억원
	168배
	154억
	-2,097억원
	-13.6배

	평균예정이율대총자산이익율
	47.74%
	22.7배
	-25.01%
	0.58%
	24.4배

	위험보험료대사망보험금비율
	66.82%
	1.2배
	56.73%
	0.80%
	0.01배

	예정사업비대실제사업비율
	66.94%
	0.6배
	112.23%
	112.90%
	1.01배

	총자산수익율(ROA)
	3.39%
	8.3배
	0.41%
	-4.16%
	-10.1배

	자기자본수익율(ROE)
	19.35%
	0.7배
	26.55%
	0.00%
	-


*주) 평균생보사는 생보업계전체 부문별 평균수치임.

< 손해보험사 BEST & WORST >

	구    분
	BEST사
	평균대비배율
	평균손보사
	WORST사
	평균대비배율

	책임준비금
	74,113억원
	3.8배
	19,496억
	9,155억원
	0.46배

	자본총계
	20,360억원
	6.6배
	3,097억
	811억원
	0.26배

	지급여력비율
	380.00%
	2.4배
	157.52%
	106.60%
	0.67배

	부실자산비율
	0.40%
	0.5배
	0.87%
	1.50%
	1.72배

	위험가중자산비율
	62.10%
	0.99배
	62.43%
	62.80%
	1.00배

	상품유가증권평가손익
	5,213억원
	13.4배
	387억원
	42억원
	0.11배

	자본금
	265억원
	0.39배
	679억
	2,321억원
	3.42배

	자본잉여금
	7,269억원
	8.2배
	890억
	0억원
	-

	이익잉여금
	8,460억원
	6.38배
	1,325억
	0억원
	-

	당기순이익
	2,678억원
	5.5배
	489억
	-701억원
	-1.43배

	손해율
	73.60%
	0.95배
	77.13%
	82.20%
	1.06배

	순사업비율
	26.50%
	0.96배
	27.59%
	24.80%
	0.90배

	운용자산수익율
	5.00%
	1.07배
	4.67%
	0.70%
	0.15배

	총자산수익율(ROA)
	2.60%
	16.25배
	0.16%
	-6.30%
	-39.37배

	자기자본수익율(ROE)
	14.00%
	1.07배
	12.97%
	-37.00%
	-2.85배


*주) 평균손보사는 업계 전체 부문별 평균수치임.







